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Ev. číslo

Reklamační protokol
Informace o společnosti (zákazníkovi)

Název společnosti:

Adresa společnosti:

IČO:

Jméno a kontakt zodpovědné osoby:

Informace o reklamovaném produktu

Kód/typ produktu:

Popis produktu:

Číslo objednávky:

Číslo dodacího listu:

Číslo faktury:

Reference:

Popis závady či poškození produktu a způsob vyřešení navrhované zákazníkem
Datum podání reklamace:




Podpis:

Posouzení reklamace a provedené opravy

Všechny závady vedoucí k reklamaci byly odstraněny, považuji tuto reklamaci za vyřízenou!
Datum vyřízení reklamace:


Podpis zákazníka: 

                                 Za Osvětlovací Techniku a.s. vyřídil: Ing. Doktor 

OSVĚTLOVACÍ TECHNIKA, a.s. zapsána krajským soudem v Českých Budějovicích, oddíl B, vložka 1049, IČO: 260 18 039, DIČ: CZ 260 18 039, www.osvetlovacitechika.cz

sídlo firmy a výroba
centrála a sklad
pobočka Hradec Králové
pobočka Plzeň
pobočka Šumperk
pobočka Slovensko

Hlinská 2
Za Brankou 444
Škroupova 957
Brojova 2213/16
Prievidzská 3077/23A
Drevárska 2

370 01 České Budějovice
273 53 Hostouň – Praha
500 02 Hradec Králové
326 00 Plzeň-Slovany
787 01 Šumperk
052 01 Spišská Nová Ves

tel: +420 389 053 219
tel: +420 222 508 060
tel: +420 493 539 785
tel: +420 378 121 255
tel: +420 602 488 293
tel: +420 222 508 078

fax: +420 389 053 220
fax: +420 222 508 062
fax: +420 493 623 906
fax: +420 378 121 255
fax: +420 222 508 062
fax: +420 222 508 062

email: cb@ostech.cz
email: ostech@ostech.cz
email: hradec@ostech.cz
email: plzen@ostech.cz
email: sumperk@ostech.cz
email: slovensko@ostech.cz

